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Etkiler

Yonetim
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Trafik Kurallari Verimlilik

Tesvik-Odiil

Politikalarimiz Gizlilik iletisim

AKFEN Yenilenebilir® Enerji
Ailesine Hos Geldiniz

Degerli Calisanlarimiz;

Oncelikle; AKFEN Yenilenebilir® Enerji ydnetimi olarak
guclt kurumsal yapilarin, basarili calisanlar ile
olusturulabilecegini biliyor ve sizlere deger veriyoruz.

Calisanlar arasinda dil, irk, cinsiyet, din, etnik ve
kalturel kéken farkliliklarindan dolayi kesinlikle
ayrimcilik yapilmayacagini ya da ayricalik
taninmayacagini, buttn calisanlarin esitlik ilkesi
cercevesinde degerlendirilecegini garanti ediyoruz.

Bu el kitabi calisanlarin AKFEN Yenilenebilir® Enerji
kurumsal yapisinin ve entegre yonetim sisteminin
anlasilmasi amaci ile hazirlanmistir.
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Politikalarimiz izlili iletisi d ei . enerl Anket Egitim Tesvik-Odiil CE;;Tesre iSG Trafik Kurallari Verimlilik KSS

AKFEN Yenilenebilir Enerji A.S.

2005 yilinda faaliyete gecen, 2009 yilinda ilk HES tesisini devreye
alarak elektrik Giretimine baslayan AKFEN Yenilenebilir® Eneriji, cok
\ sayida HES, GES ve RES tesisini isletmeye alarak son 18 yilda

/‘

blylimeye devam etmistir.

Q Ocak 2023 tarihi itibari ile EBRD ve IFC hisselerini satin alarak
%100 Akfen Holding’e ait yenilenebilir enerji tiretim ve satis
faaliyetlerini gerceklestiren bir kurumdur.

Yenilenebilir/strdirilebilir enerji Gretimi ile disa bagimliligi ve
sera gazl emisyonunu azaltan firmamiz, Glkemizin enerji gelisimi

icin dnemli bir paya sahiptir.

Q\ YENILENEBILIR
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Yonetim Sistemi

EN IS0 9001:2015
KALITE YONETIM SISTEMI

EN 1SO 14001:2015
GEVRE YONETIM SISTEMI

EN ISO 45001:2018

IS SAGLIGI VE GUVENLIGI
YONETIM SISTEMI

& akfon BT

Egitim Tesvik-Odiil

2016 wyili itibariyle asagida belirtilen
standartlari referans olarak kabul ederek
yonetim sistemini gelistirmis ve etkinligini
saglamistir.

S6z konusu entegre yonetim sistemi,
ayrim vyapilmadan bitin sahalarimizda
isletmeye alinmistir.

ACCREDIA

L"EMTE ITALIANO DI ACCREDITAMENTO

Trafik Kurallari

EN ISO 50001:2018
ENERJi YONETIM SISTEMI

EN 1SO 26000:2020
SOSYAL SORUMLULUK
YONETIM SISTEMI

EN ISO 27001:2013
BiLGI GUVENLIGI YONETIM
SISTEMI




Yénetim " e A Talep&Oneri

Gevresel
Sistemi Politikalarimiz Gizlilik lletisim Silkayet

Tesvik-Odl Etkiler

Trafik Kurallari Verimlilik

Politikalarimiz

;
L' éa,,

),

1 Gt “U i <
» Kalite e Kamu Yararina Ortak Payda Faaliyetleri
e Cevre » Satinalma
* s Saglig Guvenligi * insan Kaynaklari
* Enerji Verimliligi * Bilgi Guvenligi

Sosyal Sorumluluk

https://akfenren.com.tr/sosyal-politika adresinden politika metinlerine ulasabilirsiniz.
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https://akfenren.com.tr/sosyal-politika

Yonetim

Sistemi Politikalarimiz Gizlilik lletisim

Girig
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Talep&Oneri o A Cevresel 7 . o
Sikayet Tesvik-Odl Etkiler Trafik Kurallar Verimlilik

Bu nedenle calisanlarimizin tamamindan GIZLILIK TAAHHUDU
metinlerine onay vermeleri talep edilmistir.

Calisanlarimiz; s6z konusu taahhidin getirdigi sorumlulugun
farkinda olmali, firmamiza ait bilgi ve belgeleri yetkisi olmayan

kisilerle paylasmamaldir.
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VIl Politikalarimiz Gizlilik iletisim TElEe e

Sistemi Sikayet Tesvik-Odl CE&T;%' Trafik Kurallari Verimlilik

Oneri talep ve sikayetlerinizi AKFEN Yenilenebilir®
Enerji’ye iletmenin birden fazla yolu bulunmaktadir.
Bu yollardan herhangi biri ile gonderdiginiz oneri,
talep ve sikayetleriniz Ust Yonetim seviyesinde
degerlendirilmekte ve karara baglanmaktadir.

Ahlak kurallarina uygun ileteceginiz oneri ve
sikayetlerinizden oturi olumsuz bir durumla
karsilasmayacaginizi garanti ederiz! Bu konu
«SANTRAL&PROIJE ILETISIM TALIMATI» iginde acik
bir sekilde dile getirilmistir.

@ YENILENEBILIR
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Talep&Oneri
Sikayet

Yonetim
MRl

Gevresel

Tesvik-Odl Etkiler

Trafik Kurallari Verimlilik

Politikalarimiz Gizlilik iletisim

leinbigleiaty. ey e o
Bitiin calisma sahalarimizda Kkilitli oneri&sikayet

kutulari tesis edilmistir. Her turli oOneri ve

sikayetinizi s6z konusu kutuya atarak bizlere

= sireklidob ekt 1l€tebilirsiniz.
Cep telefonlarinizin mesajlasma

uygulamalari, e-posta, yazili formlarin @

disinda Etik Hat ile tiim sikayet, talepve  Etik ilke ve Degerlerin Glivencesi
onerilerinizi iletebilirsiniz. etikhat.com.tr O 444 Etik (3845)

N kf YENILENEBILIR
QKTEeN [encri |

Oneri & Sikayet Kutusu
(Kilitli)

- Form doldurma platformu




’ Girig Y‘.’”et'm Politikalarimiz Gizlilik iletisim Vel O
Sistemi

Sikayet Anket Egitim Tesvik-Odiil Cevresel

Etkiler

Talep & Oneri ve Sikayet

Cevre  Yonetimi ve v
Halkla lliskiler Muduru A

BURAK SOLMAZ
0530954 18 87

Tum sikayet, talep ve Cevre  Ybnetimi ve

onerilerinizi T Halkla iliskiler MUdara
etikhat@akfen.com.tr BURAK SOLMAZ

Uzerinden

E-posta adresi ‘ bsolmaz@akfen.com.tr
yapabilirsiniz.

7 YENILENEBILIR
\@D Qkfen ENERJ]

Trafik Kurallari Verimlilik

Tesislerde bulunan
sikayet formlarini
doldurup, ilgili kutulara
atarak talep 6neri veya
sikayetlerinizi
bildirebilirsiniz.

KSS
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Anket Egitim Tesvik-Odiil CE;;Tesre iSG Trafik Kurallari Verimlilik KSS

Her yil en az bir kez;

 CALISAN MEMNUNIYET ANKET]
 CALISAN STRES SEVIYESI ANKETI

Her yil en az iki kez

* |S KIYAFETI DEGERLENDIRME ANKET]

yvapilmaktadir.

Anket sonuclari uzmanlar tarafindan degerlendirilerek
gerekli gorulen hususlarda iyilestirme, revizyon veya
tekrar modelleme calismalari yapilmasi planlanmistir.

N\ kf YENILENEBILIR
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Talep&Oneri
Sikayet

Yonetim
MRl

Gevresel

) iSG Trafik Kurallari Verimlilik KSS
Etkiler

Politikalarimiz Gizlilik iletisim Anket Egitim Tesvik-Odiil

AKFEN Yenilenebilir® Enerji olarak santrallerinde
calisanlar, paydaslarimiz ve santrallerimizin bulundugu
cevre koylerde bulunan halka politikalarimiz
kapsaminda yerel ve uluslararasi standartlari kapsayan
cevresel ve sosyal alanlar ile ilgili egitim-bilgilendirme
calismalari yapilmaktadir.

N YENILENEBILIR
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Yonetim

Sistemi Politikalarimiz Gizlilik lletisim

Yeniden Yapilanma

Sirketimizde ¢alisanlarimizin durumlarini
etkileyecek seviyede yapisal degisikliklere
sebep olabilecek hususlar ve galisanlarimiz
korumak adina gerceklestirmeyi
ongordigumuz (yasal gereklilikler harici)
eylemler listelenmistir;

Talep&Oneri
Sikayet

Gevresel
Etkiler

Tesvik-Odiil

Trafik Kurallari Verimlilik

isletmenin tamamen kapatilmasi, bazi santrallerimizin kapatilmasi, isletmenin tamaminin yada

bir kisminin devredilmesi halinde ¢alisanlarimizin korunmasina iligkin eylemler;

A. Yeniden yapilanma dncesi Calisan Temsilcileri, insan Kaynaklari Miidiirii ve Birim
yoneticileri ile yeniden yapilanma bilgilendirme ve gérismesi.

B. Diger santrallerimize; mevcut sartlar ve ihtiyaglar dikkate alinarak transfer etme
imkanlarinin degerlendirilmesi.

C. Akfen Holding biinyesindeki diger isletmelere, mevcut sartlar dikkate alinarak kanuni
haklari korunmak Gzere transfer etme imkanlarinin degerlendirilmesi.

D. Devir alan isletmeye mevcut insan kaynaklarinin korunmasi yoninde talepte bulunma,
anlasma sartlarinin bu dogrultuda gelistiriimesine ¢alisiimasi

E. Calisanlarimizin performanslari dikkate alinarak is bulmalarini kolaylastiracak seviyede
referans mektuplarinin hazirlanmasi ve teslimi.

F. Kanunlar nezdinde 6nemli mali tazminatlarin édenmesi

G. Miumkin oldugu durumlarda erken emeklilik seceneklerinin degerlendirilmesi

H.  Mumkin oldugu durumlarda ¢alisma saatlerinin dusUrlerek yeniden yapilanmanin énine
gecilmeye calisiimasi

I.  MUmkiin oldugu durumlarda galisanlarin bireysel takibinin yapilarak yeni is, farkli is
secgeneklerinin degerlendirilmesi

J.  Mumkin oldugu durumlarda galisanlarin yeniden egitimlere tabii tutarak yeni is

olanaklarinin saglanmasi gerceklestirilecektir.
YT:06.06.2020 REV:02 SRT:22.03.2023



Yonetim Politikalarimiz Gizlilik iletisim Taletp&Onen Anket Egitim Tesvik-Odiil Cevresel iSG Trafik Kurallari Verimlilik KSS
Sikayet Etkiler

MRl

Batlin calisanlarimizi kapsayan bir tesvik-6dul sistemi
uygulanmaktadir. Bu kapsamda sirket kurallarimiza
uyan ve politikalarimizi benimseyen calisanlarimiz
ddullendirilmektedir.

Tam tegvik sistemi kapsaminda verilecek odullerin
tamami  «TESVIK VE CEZA SISTEMI TALIMATI»
dokiimani icinde tarif edilmistir.

YENILENEBILIR
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Gevresel
Etkiler

Talep&Oneri
Sikayet

Yonetim

: , iSG Trafik Kurallari Verimlilik KSS
MRl

Politikalarimiz Gizlilik iletisim Anket Egitim Tesvik-Odiil

Faaliyetlerimize iliskin cevresel etkilerin degerlendirilmesi,
D7) SEvRese exiein konoLs olumsuz gevresel etkilerin 6nlenmesi icin Entegre Kalite

Yonetim Sistemi Prosedirlerinden P11 Cevresel Etkilerin
Kontroli Prosedirt hazirlanmistir. Ulusal ve uluslararasi
cevre mevzuatl, Biyolojik c¢esitliligin  korunmasi, Atk
Yénetimi, iklim Degisikligi, Sera gazi emisyonu, tatbikatlar ile
detayli aciklamalar ve kurallar yer almaktadir.

Atiklarin aynistirilmasi énemli bir konudur. Atiklarin tirlerine
gbére ayrilan ¢6p kutularina atilmalan zaruridir. Bu konuda
disiplinli ve hassas davranilmasi beklenmektedir. Bu konuda
«Atik Yonetim Plani» hazirlanmis ve batin calisanlarimizi
kapsayan egitimler dizenlenmistir.

@) YENILENEBILIR
° Qkfen ENERJI
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Politikalarimiz Anket Egitim Tesvik-Odiil E;;Tesr iSG Trafik Kurallari Verimlilik KSS

Batlin calisanlarimizin is saghgi ve gutvenligi kurallarina
harfiyen uymasi atanmis ISG Uzmanlarinin ve Is veri
Hekimlerinin talimatlarini yerine getirmesi, bu konuda
kendilerine teslim edilen prosedir, talimat ve planlari
uygulamalar ve planlanan egitimlere disiplinli sekilde
katilmalari gerekmektedir. ISG konulari ile ilgili Entegre
Kalite Yonetim Sistemi Prosedurlerinden P10 Is Saghg
ve Guvenliginin Tesisi Prosedirt hazirlanmistir.

ISG kurallarina uygun hareket etmeyen, bu konuya
gereken hassasiyeti gostermeyen bireyler ile ¢alismak
istemedigimizi buradan acik bir dille beyan ediyoruz.

YENILENEBILIR
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Talep&Oneri

Gevresel f
Sikayet 56

Etkiler

Yonetim
MRl

Politikalarimiz Gizlilik iletisim Anket Egitim Tesvik-Odiil Trafik Kurallari Verimlilik KSS

Santral ve isletmelerimizde 18 ve 18 yasinin altinda
personel ¢calistirmak kesinlikle yasaktir.

Calisma sahalarimizin tamaminda sigara icme alani
olarak belirlenen acik sahalarin disinda sigara kullanimi

SMOKING
AREA yasaktir.

YENILENEBILIR
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Talep&Oneri
Sikayet

Yonetim
MRl

Gevresel

) iSG Trafik Kurallari Verimlilik KSS
Etkiler

Politikalarimiz Gizlilik iletisim Anket Egitim Tesvik-Odiil

Tum calisanlarimiz, yiklenici ve tedarik¢i calisanlari stres nedenlerinin

2 E s saptanmasi, ortadan kaldiriimasi, azaltilmasi, énlenmesi, O6lgiilmesi ve
P05-T07 STBES YONETIMI degerlendirilmesinin yapilmasi kurallarini iceren Entegre Kalite Yonetim
TALIMATI Sistemi talimatlarindan PO5-TO7-STRES YONETIMI TALIMATI hazirlanmugtir.

Stres nedenleri;

1.Fiziksel Olanlar

2.Sosyal ve Ekonomik Olanlar

3.is ile ilgili Olanlar

4.Bireye Ozgii Nedenler olarak belirtilmistir.

Ergonomik calisma ortami, c¢ikar catismalarini ortadan kaldirmak adina
gorev tanimlari, is kiyafetlerinin verebilecegi rahatsizliklari ortadan
kaldirmak adina her yil en az bir kez Calisan Memnuniyet Anketi, Calisan
Stres Anketi, is Kiyafeti Uygunluk Anketi gerceklestiriimektedir. Uzman
kadrolarca hazirlanip degerlendirilen bu anket tim c¢alisanlara
duyurulmaktadir.

N YENILENEBILIR

f
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Politikalarimiz Anket Egitim Tesvik-Odiil EE:IIITeSr iSG Trafik Kurallari Verimlilik KSS

AKFEN Yenilenebilir® Enerji olarak Politikalarimizda
belirttigimiz sekilde c¢alisanlarimizin sendikaya katilmaya
vada sendikadan ¢ikmaya zorlanmasina izin verilmeyecektir.
Calisanlarimiz  sendikalara Uye olmalarina, toplu is
sOzlesmesi ve pazarlik haklarina saygi duyulacaktir.

Toplu is soézlesmelerinin  bulunmadigi tim santral ve
isletmelerimizde calisan temsilcisi egitimleri verilmekte ve
calisanlarimiz, calisan temsilcilerini kendileri se¢mektedirler.

Calisan Temsilcileri belirlenmis konu basliklari hakkinda en
az yilda 1 kez toplanti yaparlar.

Is Saglig ve Guvenligi, Ucretler, Calisma Saatleri, Egitim ,
Kariyer Geligimi , Esnek Calisma Saatleri , Istihdam / Hayat
Boyu Ogrenme , Stres Yonetimi, Esit Firsatlar , KSS Sorunlari
, Diger

7 YENILENEBILIR
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Talep&Oneri
Sikayet

Gevresel
Etkiler

Yonetim

¥ . iSG Trafik Kurallari Verimlilik KSS
MRl

Politikalarimiz Gizlilik iletisim Anket Egitim Tesvik-Odiil

Batlin calisanlarimizin; is ve 6zel hayatlarinda trafik
kurallarina uyan sorumluluk sahibi bireyler olmalari
beklenmektedir.

Sahalarimizda ara¢ kullanimi ve parkina iliskin Trafik
Eylem Planlari hazirlanmistir. Batliin soférlerin, ne tip
arac kullanirlarsa kullansinlar s6z konusu plana uygun
hareket etmeleri gerekmektedir.

Santral ve santiye sahalarinda hiz sinirt 20 km/sa’tir.
Emniyet kemeri takmayanlar ve hiz sinirina uygun
hareket etmeyenler derhal ihtar alacaklardir!

Araclar park icin ayrilan alanlara kacis istikametine gore
park edilecektir.

YENILENEBILIR
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Talep&Oneri
Sikayet

Yonetim
MRl

Gevresel

) iSG Trafik Kurallari Verimlilik KSS
Etkiler

Politikalarimiz Gizlilik iletisim Anket Egitim Tesvik-Odiil

AKFEN Yenilenebilir® Enerji EN ISO 50001:2018 ENERJi VERIMLILIGI YONETIM
SISTEMINI quuIamaktadlr. Bu kapsamda butiin isletmelerimizin; elektrik, su,
P13 I ENERJI&KURESEL KAYNAK akaryakit tiketimleri takip edilmektedir. Tuketim verilerinde beklenmeyen

. - artislarin tespiti halinde nedenleri sorgulanacaktir.
KULLANIMI TAKIP VE KONTROL PROSEDURU

Ayrica enerji verimliligi konusunda surekli iyilestirme saglanacaktir. Bu konuda
butiin calisanlarimizin Gzerine dugeni yapmasi, enerji ve kiresel kaynak
tUketiminde israftan kaginilmasi beklenmektedir.

Karbon ayak izi, sera gazi hesaplamalari gibi konu bagliklarint da iceren Entegre
Kalite Yonetim_ Sistemi Prosedirlerinden P13 ENERJI&KURESEL KAYNAK
KULLANIMI TAKIP VE KONTROL PROSEDURU hazirlanmistir.

Enerji verimliligi sadece is hayatinda degil, 6zel hayatinda da yer almasi icin
s?jdlecekeréerjl verimliligi konusunda her yil tekrarlanacak egitimler tertip
edilmektedir.

S6z konusu egitimler; enerji tiketiminin cevre uzerindeki etkileri, iklim
dgﬁlﬂkllgl ve sera gazl emisyonlari, enerji verimliliginin arttirilmasi igin dikkat
edi

. o mesi gereken hususlari, glinlik yasam dilinde agiklamaktadir.
YENILENEBILIR
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Yonetim

Politikalarimiz

MRl

Kurumsal Sosyal Sorumluluk

Talep&Oneri

lletisim Silkayet

Gevresel

Tesvik-Odl Etkiler

Trafik Kurallari Verimlilik

Insan Haklari

Calisanlar, tedarikgiler, taseronlar,
yukleniciler, alt yUkleniciler ve tim
paydaslara ulusal ve uluslararasi
tim insan haklari kural ve
uygulamalarina uygun sekilde
davranilacagini taahht ederiz.

@ YENILENEBILIR
& akfen

Ayrimcilik

Tum paydaslara esit
davranilacaktir; dil, din, cinsiyet,
cinsel yonelim, irk, sinif, hassas
tibbi durum, aile sorumlulugu,

politik gorus, iltimas gecme
ayrimciligl yapilmayacaktir.

Firsat Esitligi

Tum paydaslara firsat esitligi
yaratilacaktir. ise alim, egitim
talebi, kariyer yonetimi, kariyere
ara verme, izin hakki, emeklilik,
tedarik, taseron, yUtklenici ve alt
yuklenici firsatlari esit olarak
verilecektir.

Yolsuzluk - Risvet

Her tarll etik olmayan davranis,
suistimal, yolsuzluk, risvet, ic-dis
kaynakli hirsizlik, hile, sahtekarlik,
sahsi menfaat, bilgi sizdirma,
endustriyel casusluk, rekabet
karsiti hareketler, fiyat sabitleme
ve benzeri davranislara izin
verilmeyecektir.
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Politikalarimiz

YENILENEBILIR
ENERJI

Gizlilik

iletisim

Talep&Oneri
Sikayet

el

evres ) L
Etkiler Trafik Kurallari Verimlilik

Tesvik-Odiil

si - Etik Hat

AKFEN Yenilenebilir® Enerji olarak sikayet, talep ve 6neriler
icin sikayet mekanizmasi kurulmustur. Sikayet Mekanizmasi
2 ana unsurdan olusmaktadir.

1. Dikey Sikayet Mekanizmasi: Sikayet&Talep ve Oneri
kurumsal internet sitesi  Uzerinden

IS
telefon yada mesaj yolu ile yada bsolmaz@akfen.com.tr
adresi ile e-posta yoluyla sikayetler bildirilebili

Etik Hat: Entegre Yonetim Sistemi talimatlarindan PO5-
TO6-ETIK HAT TALIMATI ile ayrintilari tanimlanmis olan
etik hat, her turli etik olmayan, suiistimal iceren ve
kritik konularda tum paydaslarin, gerekirse kisisel
bilgileri  olmaksizin  kullanabilecegi  bir  sikayet
mekanizmasidir. Etik hatta
akfenyenilenebilirenerji@etikhat.com.tr e-posta adresi,
4fl4 I38b '?'5 telefon hatti, 0 552 3845 000 mesaj hatti ile
ulasilabilir.
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